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Als Kaminofen der Bauart 1 ist ein Anschluss an einen
bereits mit anderen Ofen und Herden fir feste Brennstoffe
belegten Schornstein méglich, sofern die Schornstein-

Abgaswerte fir die Mehrfachbelegung des Schorn-steines
nach DIN 4705, Teil 3 bzw. zur Bemessung des
Schornsteines nach DIN 4705, Teil 2

Abgasmassenstrom geschlossen 4,67 g/s

Abgastemperatur geschlossen 297°C
geschlossen 12Pa

Mindestférderdruck bei

Nennwarmeleistung (Nwl)  bei 0,8facher 10 Pa
NWL

bemessung gemaB DIN 4705, Teil 3, dem nicht

widerspricht.
TECHNISCHE DATEN

KYLIE Xtra

Hohe [mm] 1401
Breite [mm] 598
Tiefe [mm] 400
Gesamtgewicht [kg] 270
Rauchrohrabgang-@ [mm] 130
NW-Leistung It. EN 13240 [kW] 6
Maximale Heizleistung [kW] 8
Kleinste Heizleistung [kW] 3
Raumhellzvermogen (abhangig von der 65 - 165
Hausisolierung) [m?]

Technische Daten nach Verordnung (EU) 2015/1185 und del. Verordnung (EU)

2015/1186

Kontaktangaben des Herstellerst oder seines autorisierten Vertreters

Hersteller: Austroflamm GmbH
Kontakt: -
Anschrift: Austroflamm-Platz 1

4631 Krenglbach

Austria

Angaben zum Gerat

Modellkennung(en):

Kylie Xtra

Gleichwertige Modelle: -

Prifberichte:

DBI F 18/10/0610

Technische und optische Anderungen, Satz- und Druckfehler vorbehalten.

Angewendete harmonisierte Normen: EN 13240
Andere angewendete Normen/techn. Spezifikationen:

Indirekte Heizfunktion: Nein
Direkte Warmeleistung: 6,0

Indirekte Warmeleistung':

Eigenschaften beim Betrieb mit dem bevorzugten Brennstoff

Raumheizungs-Jahresnutzungsgrad ns:

72,0

Energieeffizienzindex (EEI):

108
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Besondere Vorkehrungen bei Zusammenbau, Installation oder Wartung

Istin den einzelnen Kapitel der Betriebsanleitung beschrieben.

Brennstoff Bevorzugter (Sonstige(r) |ns Raumheizungs- Raumheizungs-
Brennstoff |geeignete(r) |[x%]: |Emissionen bei Emissionen bei
(nur einer)2: Brennstoff(e Nennwéarmeleistung (*)|Mindestwarmeleistu
) ng* (*) (**)

PM [OGC| CO |[NOx| PM |OGC|CO NOx

[x] mg/Nm3 (13% 02)° |[x] mg/Nm3(13%

02)¢
Scheitholz, ja nein 72,0 39 32 [ 883|112
Feuchtigkeitsgehalt < 25
%
Pressholz, nein nein - - - - -

Feuchtigkeitsgehalt < 12

%

Sonstige holzartige nein nein - - S - -
Biomasse

Nicht-holzartige Biomasse nein nein - - - - -
Anthrazit und nein nein - - - - -

Trockendampfkohle

Steinkohlenkoks nein nein - - - - -
Schwelkoks nein nein - - - - -
Bitumindse Kohle nein nein - - - - -
Braunkohlebriketts nein nein - - - - -
Torfbriketts nein nein - - - - -
Briketts aus einer nein nein - - - - -
Mischung aus fossilen

Brennstoffen

Sonstige fossile nein nein - - - - -
Brennstoffe

Briketts aus einer nein nein - = - - -

Mischung aus Biomasse
und fossilen Brennstoffen

Sonstige Mischung aus nein nein - - - - -
Biomasse und festen
Brennstoffen

(*) PM = Staub, OGC = gasférmige organische Verbindungen, CO = Kohlenmonoxid, NOx = Stickoxide
(**) Nur bei Anwendung der Korrekturfaktoren F(2) oder F(3) erforderlich.
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Eigenschaften beim ausschlieB3lichen Betrieb mit dem bevorzugten Brennstoffen’

Angabe Symbol |Wert Einheit Angabe Symbol Wert Einheit
Wairmeleistung Thermischer Wirkungsgrad (Brennstoffwirkungsgrad)
(auf Grundlage des NCV)
Nennwarmeleistu |Pnom 6,0 kw thermischer nth,nom 82,0 %
ng Wirkungsgrad
(Brennstoffwirkungsgrad)
bei Nennwarmeleistung
Mindestwarmeleis|Pmin - kW thermischer nth,min - %
tung (Richtwert) Wirkungsgrad
(Brennstoffwirkungsgrad)
bei Mindestwarmeleistung
(Richtwert)
Hilfsstromverbrauch Art der Warmeleistung/Raumtemperaturkontrolle
Bei elmax - kW einstufige Warmeleistung, keine ja
Nennwarmeleistu Raumtemperaturkontrolle
ng
Bei elmin - kw zwei oder mehr manuell einstellbare Stufen, keine |nein
Mindestwarmeleis Raumtemperaturkontrolle
tung
Im elSB - kw Raumtemperaturkontrolle mit mechanischem nein
Bereitschaftszusta Thermostat
nd
Leistungsbedarf der Pilotflamme mit elektronischer Raumtemperaturkontrolle nein
Leistungsbedarf |Ppilot - kw mit elektronischer Raumtemperatur-kontrolle und |nein
der Pilotflamme Tageszeitregelung
(soweit
vorhanden)

mit elektronischer Raumtemperatur-kontrolle und |nein
Wochentagsregelung

Sonstige Regelungsoptionen

(Mehrfachnennungen maoglich)

Raumtemperaturkontrolle mit Prasenzerkennung |nein

Raumtemperaturkontrolle mit Erkennung offener |nein
Fenster

mit Fernbedienungsoption nein

'Bei Feuerstatten ohne wasserflihrende Bauteile erfolgt kein Eintrag.
2Werte fur Jahresnutzungsgrad und Emissionen sind hier fiir den bevorzugten Brennstoff anzugeben.

3Werte fur Jahresnutzungsgrad und Emissionen sind hier fir alle weiteren, sonstige geeignete Brennstoffe
anzugeben.

4 Entspricht der Teillast-Wé&rmeleistung nach EN 16510

> Angabe in mg/m?3 bei Heated-Filter-Methode (gem&B Anhang lll, Nummer 4, Buchstabe a, Ziffer i, Punkt 1)
bzw. g/kg bei Messung im Verdiinnungstunnel (gemal Anhang Ill, Nummer 4, Buchstabe a, Ziffer i, Punkt 2
und 3.)

¢ Angabe in mg/m?3 bei Heated-Filter-Methode (gemaB Anhang Ill, Nummer 4 Buchstabe a Ziffer i Punkt 1)

bzw. g/kg bei Messung im Verdiinnungstunnel (gemal Anhang Ill, Nummer 4, Buchstabe a, Ziffer, i Punkt 2
und 3.)

7 Hier sind Angaben nur zum bevorzugten Brennstoff zu machen
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2.WICHTIGE INFORMATIONEN

Die Informationen in diesem Handbuch sind allgemeiner
Natur. Nationale und europaische Normen, &értliche und
baurechtliche  Vorschriften  sowie  feuerpolizeiliche
Bestimmungen sind einzuhalten.

Allgemeine  Sicherheitshinweise
zum Betrieb lhres Kaminofens

e Lesen Sie vor der Inbetriecbnahme des Ofens das
gesamte Handbuch griindlich durch und beachten Sie die
Warnhinweise.

e Fir den Transport lhres Heizgerdtes dirfen nur
zugelassene Transporthilfen mit ausreichender
Tragfahigkeit verwendet werden.

e Der Hersteller erklart: Die Mehrfachbelegung des
Schornsteins ist moglich, sofern die értlichen Vorschriften
eine solche Installation zulassen.

e |hr Heizgerat ist nicht zur Verwendung als Leiter oder
Standgerlst geeignet.

e Beachten Sie, dass sich Oberflachen
des Kaminofens wahrend des Betriebes
stark erwdrmen. Zur Bedienung des =
Kaminofens  empfehlen  wir  die E
Benitzung des  Schutzhandschuhs. ﬁ/
Machen Sie Kinder auf diese Gefahren il
aufmerksam und halten Sie sie wahrend des Betriebes von
der Feuerstatte fern.

e Achtung - Lack ist kein Rostschutz!

e Verbrennen Sie ausschlieBlich das im Kapitel ,saubere
Verbrennung” angefihrte, genehmigte Heizmaterial.

e Das Verbrennen oder Einbringen von leicht brennbaren
oder explosiven Stoffen, wie leere Spraydosen und dgl. in
den Brennraum, sowie deren Lagerung in unmittelbarer
Néhe lhres Heizgerates, ist wegen Explosionsgefahr
strengstens verboten.

e Beim Nachlegen sollen keine weiten oder leicht
brennbaren Kleidungsstlicke getragen werden.

e Das Abstellen von nicht hitzebestédndigen
Gegenstédnden auf dem Heizgerét oder in dessen Nahe ist
verboten.

e Legen Sie keine Waschestlicke zum Trocknen auf den
Ofen. Auch Waschestander oder dgl. missen in
ausreichendem Abstand vom Heizgeréat aufgestellt werden
- Brandgefahr.

e Dieser Kaminofen ist keine Dauerbrand-Feuerstelle.

e Beim Betrieb lhres Heizgerétes ist das Verarbeiten von
leicht brennbaren und explosiven Stoffen im selben oder in
anschlieBenden Rdumen verboten.

e Das Geratist nur mit geschlossenen Tlren zu betreiben.

e Die Tir sowie alle Einstelleinrichtungen des Gerats sind
zu schlieBen, wenn das Gerat auBBer Betrieb ist.

Kaminofenaufstellung

Einzuhaltende Sicherheitsabstande
(Mindestabstande - siehe auch Typenschild)
Fig. 2

a - vorne/seitl. im Strahlungsbereich > 1200/600 mm
b - seitlich > 200 mm

c - hinten > 200 mm

Eckinstallation:

a - vorne/seitl. im Strahlungsbereich > 1200/600 mm
b - seitlich > 200 mm

Bitte beachten Sie, dass der Aufstellungsraum mind. eine
Ture / ein Fenster ins Freie aufweist oder mit einem
derartigen Raum direkt verbunden sein muss. Andere
Feuerstatten und Dunstabzugshauben dirfen nicht im
Raumluftverbund mit Feuerstatten betrieben werden.

Bodentragfahigkeit

Prifen Sie vor dem Aufstellen, ob die Tragféhigkeit der
Unterkonstruktion dem Gewicht Ihres Kaminofens
standhalt.
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Verbrennungsluft

Als  Betreiber missen  Sie  flr  ausreichende
Verbrennungsluft sorgen. Bei abgedichteten Fenstern und
Turen kann es sein, dass die Frischluftzufuhr nicht mehr
gewahrleistet ist bzw. das Zugverhalten des Ofens
beeintrachtigt wird. Ggf. muss flir eine zuséatzliche
Frischluftzufuhr gesorgt werden. Bitte befragen Sie Ihren
Fachhandler. Stellen Sie sicher, dass
Verbrennungsluftéffnungen nicht verschlossen sind!

www.glutform.ch
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Rauchrohranschluss

Fir den Anschluss der Rauchrohre an den Schornstein gibt
es zu lhrer eigenen Sicherheit strenge Richtlinien. lhr
Kaminofen-Fachhdndler kennt diese. Beauftragen Sie
daher unbedingt lhren Fachhandler mit dem
Rauchrohranschluss.

3.SO BEDIENEN SIE IHREN KAMINOFEN RICHTIG

Zugelassene Brennstoffe
Trockenes, gut abgelagertes,
(Hartholz bevorzugt), Holzbriketts.

naturbelassenes Holz

Maximale Brennstoffmenge

Maximal aufzugebende Brennstoffmenge: 1,7 kg Holz oder
1,6 kg Briketts.

GréBere Brennstoffmengen kénnen zu Uberhitzung und
Beschadigungen am Ofen fihren!

Saubere Verbrennung

Das Brennholz muss trocken (rel. Holzfeuchte < 15 %) und
unbehandelt sein. AuBerdem muss die richtige
Brennholzmenge verbrannt werden, um eine saubere,
emissionsarme Verbrennung zu erreichen.

Inbetriebnahme

Wéhrend der ersten 3-4 Abbrandzyklen - bei
Nennwéarmeleistung - kann es zu Geruchsentwicklung
kommen und der Lack ist noch nicht ausgehartet

Richtig Feuer machen

Fur den richtigen und sicheren Betrieb der Feuerstatte ist
darauf zu achten, dass der Schornstein den erforderlichen
Forderdruck aufbaut. Dies muss besonders bei jeder
Erstinbetriebnahme (z.B. nach der Sommerzeit) und in der
Ubergangszeit (z.B. bei starkem Wind) kontrolliert werden.
Wenn nicht genligend Férderdruck vorhanden ist, dann
kénnen zundchst Papier oder Weichholzspane verbrannt
werden, um Ofen und Kamin auf Temperatur zu bringen.
darf nicht

Die Lufteintrittsoffnung des Kaminofens

verschlossen werden.

Rost reinigen, bei Bedarf Aschekasten entleeren (Vorsicht
auf Glutstiicke).

Regler fir Verbrennungsluft ganz &ffnen (Stellung ,AUF" in
Fig. 2, siehe auch Fig. 4).

Legen Sie 2 - 3 Stlick Scheitholz (gesamt ca. 1,2 kg) unten
quer in den Feuerraum (1), mit ausreichend Abstand
zueinander (mind. 2 cm). Darlber kommen ca. 0,5 kg
Weichholzspéne (2). Darauf legen Sie in die Mitte eine
Anzindhilfe (3) und ziinden diese an. (siehe Fig. 3)

Symbolabbildungen

Fig. 3: Vor dem Anziinden

SchlieBen Sie die Ture!

Am besten diese erste Holzauflage ohne Anderung der
Luftschieberstellung abbrennen lassen.

Wenn nur noch Grundglut vorhanden ist (keine Flammen
mehr), dann kénnen Sie, falls gewlinscht, wieder eine
Auflage Scheitholz (ca. 1,7 kg) nachlegen.

Beim Nachlegen gehen Sie prinzipiell wie beim Anheizen
vor: Luftregler nach oben schieben, Ofentlire vorsichtig
offnen, Holz nachlegen, Ture schlieBen.

O
~ e
zu €= auf

Fig. 4: Luftschieber

Sobald nach einigen Minuten die Holzscheite rundherum
gut brennen (helle, hohe Flammen - siehe Fig. 5), kdnnen
Sie nun mit dem Luftschieber die Heizleistung regulieren
(Regler auf Maximalstellung rechts = maximale
Heizleistung), die Flammen sollten aberimmer gelb und nie
blau bzw. mit schwarzen Flammenspitzen brennen (sonst
wieder mehr Luft zufihren) - siehe Fig. 4. Wahrend des
Abbrands die Luftzufuhr nicht génzlich schlieBen.
(Verpuffungsgefahr!)
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Die Feuerraumtire darf nur zur Brennstoffaufgabe oder
zum Entaschen gedffnet werden und ist danach wieder
zu schlieBen.

Symbolabbildunge

Fig.5: Flammenbild
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Heizen in der Ubergangszeit

In der Ubergangszetit, d.h. bei héheren
AuBentemperaturen,  kann es  bei  plotzlichem
Temperaturanstieg zu Stérungen des Schornsteinzuges
kommen, so dass die Heizgase nicht vollsténdig
abgezogen werden. Die Feuerstdtte ist dann mit
geringeren Brennstoffmengen zu befillen und bei weiter
geoffnetem Luftregler so zu betreiben, dass der
vorhandene Brennstoff schneller (mit Flammentwicklung)
abbrennt und dadurch der Schornsteinzug stabilisiert wird.

Hinweis bei Schornsteinbrand

Wird falscher oder zu feuchter Brennstoff verwendet, kann
es aufgrund von Ablagerungen im Schornstein zu einem
Schornsteinbrand kommen. VerschlieBen Sie sofort alle
Luftéffnungen am Kamin und informieren Sie die
Feuerwehr. Nach dem Ausbrennen des Schornsteins
diesen vom Fachmann auf Risse bzw. Dichtheit Uberprifen
lassen.
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4.DIE WICHTIGSTEN ERSATZTEILE - UBERSICHT

Keramott

Nr.-
Bezeichnung Skizze | Artikelnr.
Bodenrost 724079
Keramott Holzfanger 1 724699
Keramott Boden links 2 724891
Keramott Boden rechts 3 724896
Keramott Boden hinten 4 724892
Keramott Wand hinten 5 724895
Keramott Wand seitlich 6/8 724894
Keramott Umlenkung 7 724898
Keramott Wand seitlich vorne 9/10 724893
Dichtungen

Nr.-
Bezeichnung Skizze | Artikelnr.
Hohlrunddichtung @6; L1262 mm 3 718183
Runddichtung @14; L 1450 mm 2 714223
Sonstiges

Nr.-
Bezeichnung Skizze | Artikelnr.
Tir komplett -- 724730
Tirglas 7 724729
Targriff -- 728785
Glasreiniger 0,5! = 640070
Ofenlack -- 650002
Zubehor

Bei Ihrem Fachhandler erhalten Sie Bodenplatten
aus Glas oder Stahl und Pflegemittel.

AChtUI‘Ig: Im unteren Lagerfach diirfen keine brennbaren Gegenstédnde gelagert werden.

WICHTIG: Lassen Sie defekte Teile ausschlieBlich von Ihrem

Kaminofenfachhandler austauschen. Damit ist gewahrleistet, dass Ihr Kaminofen sicher und funktionstiichtig ist und bleibt.
Die Feuerstatte darf nicht verandert werden.

Pflege

Zur Glasreinigung verwenden Sie bitte ein Spezialprodukt wie Thermohit Glasreiniger. Lackierte Oberflachen durfen nur
mit einem Tuch (ev. feucht) gereinigt werden. Fir Edelstahloberflaichen gibt es ebenfalls Spezialreiniger. Nur intakte
Dichtungen gewahrleisten die einwandfreie Funktion Ihres Kaminofens!

Reinigung

Der Kaminofen, die Rauchgaswege und Rauchrohre sollten jahrlich - evtl. auch 6fter, z.B. nach der Reinigung des
Schornsteines - nach Ablagerungen untersucht und ggf. gereinigt werden. Der Schornstein muss ebenfalls regelmaBig
durch den Schornsteinfeger gereinigt werden. Uber die notwendigen Intervalle gibt Ihr zustandiger
Schornsteinfegermeister Auskunft. Der Kaminofen sollte jahrlich durch einen Fachmann Gberprift werden.
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5.AUSSTATTUNGSMERKMALE KYLIE XTRA

deutsch

Xtra Warmespeichertechnologie

Das Modell KYLIE XTRA ist mit der einzigartigen Xtra Warmespeichertechnologie ausgeristet. Diese basiert auf dem
patentierten Heat Memory System, aber auch auf der speziellen Rauchgasfihrung und der regelbaren bzw. sogar
absperrbaren Konvektionsluft. Somit wird ein schnelles Heizsystem mit auBergewdhnlicher Warmespeicherung
kombiniert.

Die Konvektionsluft kénnen Sie nach Bedarf mit dem dazugehdérigen Regler (siehe Abbildung) steuern. Je mehr die
Konvektionsluftéffnungen im Deckel offen sind, desto schnellere, aber kiirzer anhaltende Warme erreichen Sie. Dagegen
fihrt ein geschlossener Deckel zu langsamerer Erwarmung und langerer Warmeabgabe.

ZU<—AUF
Konvektionsschieber

/>’;>

////

=5

Unser Tipp: Wahrend das Feuer brennt, die Konvektionsluft offen lassen und danach schlieBen, um eine lange,
gleichmé&Bige Warmeabgabe zu erreichen.

Raumluftunabhangiger Betrieb

Das Modell KYLIE XTRA kann auch als raumluftunabhéngiger Kaminofen betrieben werden. Wird die Verbrennungsluft
mittels dichter Leitung mit Absperrvorrichtung vom Freien direkt der Feuerstatte zugefihrt, so darf der Ofen auch in
Nutzungseinheiten mit mechanischen Be- oder Entliftungen betrieben werden.

Wird der Kaminofen auf diese Art genutzt, ist jedoch die Mehrfachbelegung eines Schornsteins nicht zulassig.

Problem Grund Lésung

Grundsétzlich: von Zeit zu Zeit (je nach Gebrauch)
muss jede Glasscheibe mit Austroflamm
schlechter Kaminzug Glasreiniger gereinigt werden

Kldrung mit Schornsteinfeger (ev. Schornstein
verldngern/Zugmessung)

Unbedingt gemé&B Bedienungsanleitung den
Luftregler bedienen (wenn Sekundarluft
geschlossen ist, verruBt die Glasscheibe sehr

Glasscheibe verruBt zu schnell
falsche Bedienung des Luftreglers

schnell)
zu groBe Holzscheite Menge It. Bedienungsanleitung einhalten
Betriebstemperatur wurde nicht Mehr Brennstoff, trockenes Holz (< 15 %
erreicht Restfeuchte) verwenden, Luftregulierung beachten

Kldrung mit Schornsteinfeger (ev. Schornstein

Kaminzug unzureichend erhhen/Zugmessung

Ofen zieht nicht ordentlich

Mehr Brennstoff, trockenes Holz (< 15 %

fen isti lich Bt .
Ofen istinnerlich verru Restfeuchte) verwenden, Luftregulierung beachten

Ofen riecht stark und raucht Einbrennphase des Lacks In den ersten Heizzyklen riecht der Lack!
auBBen
! Ofen ist verstaubt/verschmutzt Reinigen vor der Saison!
Verbindungsstellen Gberprifen und ggf. neu
5 ) Sch ) abdichten
. . u geringer Schornsteinzug, . - - . - -
Rauchgasaustritt b"e|m Rauchrohranschluss undicht Schor.nstehlnzug uberprufen, Bedienung Uberprifen
Nachlegen und wahrend der - Bedienvideo zu finden unter:
Heizphase http://www.austroflamm.com/de/Video/index.html

Tir gedffnet, bevor auf Grundglut | Erst nachlegen, wenn nur noch Grundglut
abgebrannt vorhanden (keine sichtbaren Flammen mehr)

10
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GARANTIE / GUARANTEE / GARANZIA / GARANTIE

Garantie / Gewdhrleistung

1)

Garantieerklarung: Fir lhren Austroflamm Kaminofen garantieren wir fur die einwandfreie
Funktion des Korpus sechs Jahre, aller weiteren Bauteile aus Stahl und Guss zwei Jahre ab dem
Erstverkaufsdatum.

Stahl- und Gussteile, die wahrend der Garantiezeit Material- und/oder Verarbeitungsmangel
aufweisen (,Garantiefall”), werden gegen Neuteile ersetzt, sofern der Garantiefall nach Kenntnis
innerhalb der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist geltend gemacht wird. Funktionsprobleme an
elektronischem Zubehér (z.B.: AIR+ automatische Luftsteuerung, etc.) berechtigen lediglich zur
Garantiebeanspruchung fir das jeweilige Zubehor.

Unsere Garantieleistung umfasst lediglich die kostenlose Lieferung der Neuteile.; Arbeits- und
Wegzeiten werden davon nicht erfasst.

Ausnahmen: Wir gewadhren keine Garantie auf VerschleiBteile (z.B.: Keramott, Dichtungen),
Oberflachenbeschichtungen, Lack, Glas und Keramiken. Bei derartigen Méngeln ist kein
Garantiefall eingetreten.

Beim Anheizen, im Betrieb und beim Auskihlen kommt es vor, dass lhr Kaminofen Gerausche
(Knistern, leises Klacken, etc.) verursacht. Ursache dafur ist die unterschiedliche Ausdehnung der
verschiedenen Materialien unter Temperatureinwirkung in lhrem Kaminofen. Derartige Gerdusche
berechtigen nicht zu Garantieleistungen und stellen keinen Garantiefall dar.

Der raumliche Geltungsbereich unserer Garantie erstreckt sich auf Osterreich, Deutschland und
Frankreich. Fir alle Gbrigen Lander gelten gesonderte Bedingungen des Importeurs im jeweiligen
Land.

Kein Garantiefall tritt ein, wenn sich |hr Austroflamm Kaminofen nicht im rdumlichen
Geltungsbereich der Garantie befindet, woran auch eine Beférderung oder Versendung durch
Austroflamm nichts andert.”

Voraussetzungen: Ein Garantiefall ist nur dann ersatzféahig, wenn lhr Austroflamm Kaminofen
gemalB dem Benutzerhandbuch betrieben, gewartet und von einem von Austroflamm
autorisiertem Fachmann installiert und in Betrieb genommen wurde. Zur Ersatzfadhigkeit des
Garantiefalles muss das Inbetriebnahmeprotokoll spatestens ein Monat nach Erstinbetriebnahme
bei Austroflamm eingelangt sein. Zur Inan-spruchnahme der Garantie diirfen Reparaturen an
Ihrem Kaminofen nur durch einen von Austroflamm autorisierten Servicetechniker durchgefihrt
werden.

Der Garantieanspruch wird mit der Rechnung und Seriennummer bei dem Austroflamm
Fachhandler Gber den der Kauf erfolgte geltend gemacht. Eine ungerechtfertigte
Garantieinanspruchnahme wird lhnen riickbelastet.

Gewabhrleistung: Durch diese Garantie bleiben lhre gesetzlichen Gewahrleistungsrechte uns
gegeniiber unberiihrt. Sollte Ihr Austroflamm Kaminofen bereits im Zeitpunkt der Ubergabe
mangelhaft sein, kdnnen Sie sich jedenfalls an uns im Rahmen der gesetzlichen Gewahrleistung
wenden, unabhangig davon, ob ein Garantiefall vorliegt oder die Garantie in Anspruch
genommen wird.
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Guarantee / warranty

1)

Warranty statement: For your AUSTROFLAMM stove, we guarantee the flawless performance of
the body for six years, and of all other steel and cast iron components for two years from the date
of first sale.

Steel and cast-iron parts that manifest material- and or processing defects during the guarantee
period (warranty case) will be replaced for new parts provided that the warranty case has been
asserted to the best of the holder’s knowledge within the statutory warranty period. Functional
problems with electronic accessories (e.g. AIR+ automatic air control, etc.) shall only justify a
warranty claim for the particular accessory.

Our warranty only covers the free delivery of the new parts: work- and travel times are not
recorded.

Exceptions: We do not provide a guarantee on wearing parts (e.g. Keramott, seals and grate),
surface coatings, varnish, glass and ceramics. In the case of such defects no warranty case has
occurred .

When heating up, during operation and when cooling down, your stove may produce some noise
(crackling, soft clicking, etc.). This is caused by the various materials expanding and contracting
under the influence of temperature in your stove. Noise of this kind does not constitute a warranty
claim and do not constitute a warranty claim.

The territorial scope of validity of our guarantee covers Austria, Germany and France. In all other
countries, separate conditions of the importer apply to the respective country.

No warranty case occurs if your Austroflamm stove is not located within the territorial scope of
validity, which does not change if it is transported or dispatched by Austroflamm.”

Requirements: A warranty case shall only then be replaceable if your Austroflamm stove has been
operated, maintained, installed and commissioned by a specialist authorized by Austroflamm, all in
compliance with the user handbook. For the replaceability of the warranty case the start-up log
must be received by Austroflamm within one month at the latest of the initial commissioning. In
order to make a claim on the warranty, repairs to your stove must only be carried out by a service
engineer authorized by Austroflamm.

The warranty claim is asserted with the invoice and serial number with the Austroflamm specialist
dealer via whom the purchase was made. An unjustified warranty claim will be charged back to
you.

Guarantee: This guarantee does not affect your statutory warranty rights towards us. Should your
Austroflamm stove already be defective at the point of handover, you can always connect us within
the framework of the statutory warrant regardless of whether there is a warranty claim or the
guarantee is claimed.
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Garantie commerciale / légale

1)

Déclaration de garantie commerciale Nous garantissons le bon fonctionnement du corps de chauffe
de votre poéle a bois Austroflamm sur une période de six ans a compter de la date du premier achat, et
de deux ans pour tous les autres composants en acier et en fonte.

Les piéces en acier ou en fonte qui présentent des vices de matériau et/ou de fabrication pendant la
période couverte par la garantie commerciale (« cas de garantie ») seront remplacées par des piéces
neuves dans la mesure ou le cas de garantie commerciale démontré comme tel est déposé dans le délai
de la garantie légale. Les problémes de fonctionnement des accessoires électroniques (contréle
électronique de l'air AIR+, etc.) ne donnent droit a la garantie commerciale que pour les accessoires
concernés.

Notre garantie commerciale comprend uniquement la livraison gratuite des piéces neuves ; elle ne
comprend pas la main-d'ceuvre ni les déplacements.

Exceptions : Nous n'accordons aucune garantie commerciale sur les pieces d'usure (par exemple :
Keramott, joints), les revétements de surface, les peintures, le verre et les céramiques. De tels vices ne
donnent pas lieu a un recours a la garantie commerciale.

L'allumage, I'exploitation et le refroidissement de votre poéle a bois peuvent occasionner de légers
bruits (crépitement, léger claquement, etc.). Cela est d(i a des différences de dilatation des divers
matériaux sous |'influence de la température dans votre poéle a bois. Ces bruits ne donnent pas droit a
des prestations de garantie commerciale et ne constituent pas un cas de garantie.

Le champ de validité géographique de notre garantie commerciale couvre I'Autriche, I'Allemagne et la
France. Pour tous les autres pays, les conditions particuliéres de I'importateur s'appliquent au pays
considéré.

La garantie commerciale ne s'applique pas si votre poéle a bois Austroflamm ne se trouve pas dans le
champ de validité géographique de celle-ci, ce méme si le transport ou I'expédition a été effectué par
Austroflamm.

Prérequis : Un cas de garantie ne peut donner lieu a un dédommagement que si votre poéle a bois
Austroflamm a été utilisé et entretenu conformément a la notice d'instructions et s'il a été installé et mis
en service par un spécialiste agréé par Austroflamm. Pour pouvoir faire valoir le droit a
dédommagement d'un cas de garantie, le protocole de mise en service doit étre parvenu chez
Austroflamm au plus tard 1 mois apres la premiere mise en service. Pour bénéficier de la garantie
commerciale, les réparations apportées a votre poéle a bois doivent avoir été effectuées exclusivement
par un technicien de service agréé par Austroflamm.

Le requérant devra faire valoir son droit a I'application de la garantie commerciale aupres du revendeur
spécialisé Austroflamm chez lequel I'achat a été effectué, la demande étant accompagnée de la facture
et du numéro de série de I'appareil. Un recours indu a cette garantie vous sera facturé.

Garantie légale : La garantie commerciale ci-dessus est sans préjudice de vos droits a la garantie |égale
a notre encontre. Si votre poéle a bois Austroflamm devait s'avérer défectueux au moment de vous étre
remis, vous pouvez dans tous les cas vous adresser a nous dans le cadre de la garantie l1égale,
indépendamment de la présence d'un cas de garantie commerciale ou d'un recours a la garantie
commerciale.
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Garanzia

1)

Dichiarazione di garanzia Per |a stufa Austroflamm garantiamo un funzionamento ineccepibile di sei
anni per il corpo della stufa e di due anni dalla data della prima vendita per tutti gli altri componenti in
acciaio e in fusione.

| pezzi in acciaio e in fusione che durante il periodo di garanzia presentano difetti di materiale e/o di
lavorazione (“oggetto della garanzia") vengono sostituiti con nuove parti a condizione che I'oggetto
della garanzia venga reclamato entro il periodo di garanzia legale. | problemi di funzionamento degli
accessori elettronici (per es. AIR+ controllo automatico dell’aria, ecc.) autorizzano solo a richiedere la
garanzia per i rispettivi accessori.

La nostra garanzia copre solo la consegna gratuita delle nuove componenti; sono esclusi il tempo di
lavoro e quello di viaggio.

Eccezioni Non garantiamo le parti soggette ad usura (per es.: Keramott, guarnizioni), rivestimenti di
superficie, vernice, vetro e ceramica. Tali difetti non sono coperti dalla garanzia.

Quando si & in fase di riscaldamento, durante il funzionamento e in fase di raffreddamento, la vostra
stufa puo fare dei rumori (scoppiettii, rumori leggeri, ecc.). Cio & dovuto al diverso coefficiente di
espansione dei vari materiali sotto I'influenza della temperatura. Tali rumori non danno diritto
all'assistenza in garanzia e non costituiscono una richiesta di garanzia.

L'ambito territoriale della nostra garanzia si estende ad Austria, Germania e Francia. Per tutti gli altri
paesi, si applicano le condizioni separate dell'importatore del rispettivo paese.

La garanzia non copre i casi in cui la vostra stufa Austroflamm non si trovi nell'ambito territoriale della
garanzia, che non viene modificato dal trasporto o dalla spedizione da parte di Austroflamm”.

Premesse Una richiesta di garanzia puo essere indennizzata solo se la vostra stufa Austroflamm & stata
utilizzata e sottoposta a manutenzione secondo le istruzioni per I'uso ed e stata installata e messa in
funzione da uno specialista autorizzato da Austroflamm. Affinché la richiesta di garanzia possa essere
indennizzata, il rapporto di messa in servizio deve pervenire ad Austroflamm entro e non oltre un mese
dalla messa in funzione iniziale. Per poter usufruire della garanzia, le riparazioni della vostra stufa
possono essere effettuate solo da un tecnico dell'assistenza autorizzato da Austroflamm.

La richiesta di garanzia deve essere presentata con la fattura e il numero di serie al rivenditore
Austroflamm da cui & stata acquistata la stufa. Una richiesta di garanzia ingiustificata vi sara addebitata.

Garanzia Questa garanzia non pregiudica i vostri diritti di garanzia legale nei nostri confronti. Se la
vostra stufa Austroflamm dovesse risultare difettosa gia al momento della consegna, potrete in ogni
caso rivolgervi a noi nell'ambito della garanzia legale, indipendentemente dal fatto che esista un caso di
garanzia o che si invochi la garanzia.
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DATENVERARBEITUNG / DATA PROCESSING /
TRAITEMENT DES DONNEES / ELABORAZIONE DEI DATI

Datenverarbeitung

Zusatz Inbetriebnahmeprotokoll beziiglich Datenverarbeitung

(bitte zusammen mit Inbetriebnahmeprotokoll und dieser Seite an info@austroflamm.com tbersenden)

Die im Inbetriebnahmeprotokoll angegebenen personenbezogenen Daten, insbesondere Name, Anschrift,
Telefonnummer, die allein zum Zwecke der Durchfihrung der Inbetriebnahme des Produktes notwendig
und erforderlich sind, werden auf Grundlage gesetzlicher Berechtigungen erhoben.

Fir jede dariiberhinausgehende Nutzung der personenbezogenen Daten und die Erhebung zusétzlicher
Informationen bedarf es regelmaBig der Einwilligung des Betroffenen. Eine solche Einwilligung kénnen Sie
im Folgenden Abschnitt freiwillig erteilen.

Sind Sie mit der entsprechenden Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu den nachfolgenden
Nutzungszwecken einverstanden, so kreuzen Sie dies bitte an.

o Hiermit stimme ich zu, dass mir die Austroflamm GmbH sowie die AUSTROFLAMM Service GmbH & Co KG
per E-Mail/ SMS/ Telefon Service-Reminder und Angebote zu weiteren Produkten der Austroflamm GmbH zu
Werbezwecken Ubersenden darf.

Unterschrift

Datum

Die Rechtshilfebelehrung ist auf der Homepage der Austroflamm GmbH unter folgender Adresse abrufbar:
https://www.austroflamm.com/de/datenschutz.
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Data processing

Additional commissioning report in respect of data processing

(please forward together with start up log and this page to info@austroflamm.com)

The personal data given in the start up log, in particular name, address, telephone number, which are
solely necessary and required for the purpose of executing the start up of the product, are collected
on the basis of legal authorizations.

Any use of the personal data beyond this and the collection of additional information usually requires
the consent of the data subject. You may voluntarily grant such consent in the following section.

If you consent to the appropriate handling of your personal data for the following purposes, please
tick this box.

o | hereby agree that Austroflamm GmbH and AUSTROFLAMM Service GmbH & Co KG may send me
service reminders and offers on other products from Austroflamm GmbH for the purposes of
advertising via E-Mail/ SMS/ telephone.

Signature

Date

The legal instruction can be accessed on the Austroflamm GmbH home page at the following address:
https://www.austroflamm.com/de/datenschutz.
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Traitement des données

Supplément au protocole de mise en service concernant le traitement des données

(a transmettre avec le protocole de mise en service et cette page a info@austroflamm.com)

Les données a caractére personnel indiquées dans le protocole de mise en service, en particulier le
nom, l'adresse et le numéro de téléphone, qui sont uniquement requises pour l'exécution de la mise
en service du produit, sont collectées sur la base d'autorisations légales.

Toute utilisation plus large des données a caractére personnel et la collecte d'informations
supplémentaires requiérent réguliérement le consentement de la personne concernée. Vous pouvez
donner volontairement un tel consentement dans la section suivante.

Veuillez cocher la déclaration suivante si vous consentez au traitement correspondant de vos données
a caracteére personnel pour les usages ci-apres.

o J'autorise par la présente les sociétés Austroflamm GmbH et AUSTROFLAMM Service GmbH & Co
KG a me transmettre par e-mail / SMS / téléphone des rappels de service et des offres concernant
d'autres produits d'Austroflamm GmbH a des fins publicitaires.

Signature

Date

Les mentions légales sont disponibles sur le site internet de la société Austroflamm GmbH a I'adresse
suivante : https://www.austroflamm.com/de/datenschutz
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Elaborazione dei dati

Rapporto di messa in servizio supplementare inerente all'elaborazione dei dati

(da inviare insieme al rapporto di messa in servizio e questa pagina a info@austroflamm.com)

| dati personali specificati nel protocollo di messa in servizio, in particolare nome, indirizzo, numero di
telefono, necessari e richiesti esclusivamente per I'esecuzione della messa in servizio del prodotto,
sono raccolti sulla base di autorizzazioni legali.

Per qualsiasi ulteriore utilizzo dei dati personali e la raccolta di informazioni aggiuntive, verra
regolarmente richiesto il consenso della persona interessata. Potete dare tale consenso
volontariamente nella sezione seguente.

Se acconsentite al trattamento dei vostri dati personali per le seguenti finalita, spunti questa casella.

o Acconsento che Austroflamm GmbH e AUSTROFLAMM Service GmbH & Co KG mi inviino
promemoria di assistenza e offerte di altri prodotti di Austroflamm GmbH via e-mail/sms/telefono a
scopo pubblicitario.

Firma

Data

Le informazioni sulla procedura di ricorso sono disponibili sulla homepage di Austroflamm Gmbh al
seguente indirizzo: https://www.austroflamm.com/de/datenschutz.
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INBETRIEBNAHMEPROTOKOLL / START UP LOG /
PROTOCOLE DE MISE EN SERVICE / PROTOCOLLO DI
MESSA IN SERVIZIO

Inbetriebnahmeprotokoll

Betreiber / Kunde Handler / Techniker
Name Firma

Stral3e Stral3e

PLZ Ort PLZ Ort

Telefon Telefon

E-Mail E-Mail

Kaminofen In Ordnung Bemerkungen
Modell

Seriennummer

Technik

Optik

Zubehor

Bauseitige Bedingungen

Kaminart Durchmesser der Rauchrohrleitung:
[ 1 gemauert[ ] Edelstahl [ ] Schamott

Durchmesser Kamin: Kaminzug: Ist-Wert:
Soll-Wert: >12 Pa
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Bauseitige Bedingungen

Héhe Kamin:

AuBentemperatur bei Zugmessung:

Kamin - Freigabe durch Schornsteinfeger
[ljallnein

Externe Zuluftleitung [ ]ja[ ] nein

Kontrollierte Wohnraumliftung [ ]ja[ ] nein

Lange:

Instruktion Betreiber / Kunde

Geratehandhabung verstandlich erlautert

Gerat gemeinsam mit dem Kunden Test
geheizt

Garantiebedingungen und Gewahrleistung

erldutert

Reinigung und Wartungsintervall erlautert

[ ] Handschuh [ ] Bedienungsanleitung
Ubergeben

Der Endkunde bestétigt, dass er den Kaminofen voll funktionstlichtig und méngelfrei ibergeben wird.

Ort, Datum

Unterschrift Betreiber/Kunde

41
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Start up log
Operator / Customer Dealer / Engineer
Name Company
Street Street

Town and postal code

Town and postal code

Telephone Telephone
Email Email
Stove Working Comments
Model

Serial number

Technology

Visuals

Accessories

On-site conditions

Type of chimney

[ 1brick [ ] stainless steel [ ] firebrick

Flue pipe diameter:

Chimney diameter:

Draft: Actual value:
Target value: >12 Pa

Chimney height:

[lyes[]no

Chimney flue - Approved by chimney sweep

Controlled living space ventilation [ ] yes [ | no

Length:

42

Outside temperature during draft measurement:

External air supply conduit[ ]yes|[ ] no
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Instructions for Operator / Customer

Instructions for handling the appliance Appliance test heated together with the
explained clearly and comprehensibly customer

Guarantee conditions and warranty Cleaning and maintenance interval explained
explained

[ 1glove [ ] operating manual handed over

The customer confirms that the stove has been handed over in a fully functional state and free of defects.

Place, date Signature Operator / Customer Signature Technician
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Protocole de mise en service

Exploitant/client Revendeur/technicien
Nom Entreprise

Rue Rue

Code postal, Ville Code postal, Ville
Téléphone Téléphone

E-mail E-mail

Poéle a bois OK Remarques

Modeéle

Numéro de série

Technique

Aspect

Accessoires

Conditions sur site

Type de conduit de cheminée Diamétre du conduit de fumée :
[ I maconnerie [ ] acier [ ] chamotte

Diamétre du conduit de cheminée : Tirage de la cheminée : Valeur réelle :
Valeur de consigne : > 12 Pa

Hauteur : Température extérieure a la mesure du tirage :
Agrément du conduit de cheminée par le Conduite d'arrivée d'air externe [ ] oui [ ] non
ramoneur

[loui[]non

Ventilation contrélée de la piéce [ ] oui[ ] non Longueur :
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Instruction de I'exploitant/client

Maniement de |'appareil clairement expliqué Essai de chauffe effectué sur l'appareil avec
le client

Conditions de garantie commerciale et Nettoyage et intervalle de maintenance

garantie légale expliqués

expliquées

[ 1 Gant de protection [ ] Notice d'utilisation

remis

Le client final confirme que le poéle a bois lui est remis en parfait état de fonctionnement et sans défaut.

Lieu, date Signature de I'exploitant/client Signature du technicien
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Protocollo di messa in servizio

Gestore/Cliente Distributore/Tecnico
Nome Societa

Via Via

CAP Localita CAP Localita
Telefono Telefono

E-mail E-mail

Stufa a camino A posto Annotazioni

Modello

Numero di serie

Tecnica

Ottica

Accessori

Condizioni in loco

Tipo di camino

[ I murato [ ] acciaio inox [ ] argilla refrattaria

Diametro del tubo dei fumi:

Diametro camino:

Tiraggio camino: valore reale
valore nominale: >12 Pa

Altezza camino:

Temperatura esterna durante la misurazione del
tiraggio:

Camino - approvazione dello spazzacamino

[Isi[]no

Tubo dell’aria di alimentazione esterna|[ ]si[ ] no

Aerazione ambiente controllata[]si[ ] no

Lunghezza:
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Istruzioni Gestore/Cliente

Gestione dell'apparecchio spiegata in modo Test di riscaldamento effettuato insieme al
comprensibile cliente

Condizioni di garanzia e garanzia Pulizia e intervallo di manutenzione spiegati
spiegato

[ 1 Guanto [ ] Istruzioni per l'uso consegnati

Il cliente finale conferma che gli viene consegnata una stufa pienamente funzionante e priva di difetti.

Luogo, Data Firma del Gestore/Cliente Firma del Tecnico
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Endkontrolle Typenschild (Duplikat)

Final inspection .
Controllo finale TYPE F"late {dUP!ICEtEJ
Controle final Targhetta {dUPIICEt«D}

Plaque signalétique (duplicata)

Technische Funktion

technical function / funzione tecnica / fonction technigue
|Lacklerur'g { paint / vernice / peinture

Sauberkeit / cleanliness / pulizia / proprete

|'J-:ullsta'1|:| gkeit / completeness / completo / complet

Gepruft von f checked by / controlled da / contrilé par

Datum / date / data / date

T,
| |

gl

AUSTROFLAMM GMBH
Austroflamm-Platz 1

A-4631 Krenglbach f
Tel: +43 (0) 7249 / 46 443

.austrof] .
info@austroflamm com AUSTROFLAMM

077001 www.austroflamm. com
Stand 01/2023
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